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Ⅰ  사업개요
1. 사 업 명 : 멀티미디어 기록물 디지털화 사업
2. 사업기간 : 2020. 4. 27.~ 2020. 11. 30.
  (* 계약일 : 4. 27. /  착수일 : 4. 24. / 준공일 : 11. 30.)
3. 사업장소 : 서울기록원 4층 MF작업실
4. 사 업 비 : 600,000,000원(VAT포함)
5. 사 업 량

   
6. 추진목적

○ 멀티미디어 기록물의 장기 보존 대책 마련
  - 아날로그 기록물의 영구보존을 위한 디지털화 시행
  - 전자파일의 우선열람을 통해 원본기록물의 직접 열람 최소화
  - 서울기록원 디지털아카이브 시스템을 통한 적극적인 온라인서비스 제공
  - 기록물 공개기준(안)을 작성하여 기록건별 공개 값 검증

7. 추진 목표
○ 시청각기록물(약 1,000점)에 대한 전문적인 상태검사 실시
  - 상태검사 결과에 따른 단계별 보존처리 방안 마련

유형 수량 비고

마이크로필름
(16mm)

약 30만 건 우선순위 대상으로 건목록화 진행
1,287 롤 철목록 작성
4,370 롤 철단위 상세점검(원본대조)

시청각기록물 약 1,000점 우선순위에 따라 대상 결정
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 ○ 멀티미디어 기록물의 디지털화 실시
  - 아날로그 기록물의 영구보존을 위한 디지털화 시행
  - 전자파일의 우선열람을 통해 원본기록물의 직접 열람 최소화

 ○ 활용도가 높은 중요기록물을 대상으로 전자파일 생성
  - 서울기록원 디지털아카이브 시스템을 통한 적극적이 온라인 서비스 제공
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Ⅱ  사업수행범위
1. DB구축범위
▢ 시청각 기록물의 상태검사 및 보존처리

내용
및 방법

❏ 상태검사
  - 시청각 기록물: 물리적 훼손, 필름의 상태 등급
❏ 보존처리
  - 시청각 기록물의 외형 파손 및 테이프 끊어짐
  - 시청각 기록물 클리닝

산출물 ❏ 상태검사(안) 및 검사표
❏ 상태검사 및 보존처리 내역

▢ 시청각 기록물의 디지털화

내용 및 
방법

❏ 시청각 기록물
  - Digi-Betacam, Betacam(SP), HDCAM, DVCAM
  - 약 1,000 점
  - 조건

구분 종류 색상 품질기준 파일포맷 해상도

보존

SD

RGB

[영상]
컬러모델: YUV
비트심도: 8 bit
서브샘플링 비율: 4:2:2
[음성]
비트심도: 24 bit
샘플링 주파수: 48 kHz

Container: MKV(Matroska)
영상코덱: FFV1
음성코덱: FLAC

720x 
480

HD 1920x
1080

열람
SD

상동 상동
Container: MP4
영상코덱: H.264(AVC)
음성코덱: AAC 

720x 
480

HD 1920x
1080

※ 상세 디지털화 조건은 ‘서울기록원 디지털화 기준’을 반영

산출물 ❏ 시청각 기록물의 변환된 디지털 파일
❏ 시청각 기록별 내용요약 및 정리한 파일(썸네일)
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▢ 디지털화된 시청각 기록물의 보정 및 검증

내용 및 
방법

❏ 영상의 선명도 향상(원본 별도 저장)
❏ 오디오 신호의 증폭 및 잡음 제거(원본 별도 저장)
※ 영상 및 오디오 보정은 기록물의 확인이 불가한 정도의 심한 경우 담당자
   와 협의하여 진행함
❏ 한 시청각 매체에 독립적인 여러 건이 수록되어 있어 편집이 요구될 
   시 파일 분리편집

산출물 ❏ 디지털화한 파일의 보정 및 검증 내역
❏ 보정 전/후 디지털파일 및 목록

 

▢ 기록물 정리, 색인목록 작성 및 수정사항 보완

내용 및 
방법

❏ 기록물 정리: 보존상자 편성(시청각 케이스)
❏ 마이크로필름 철목록 작성(1,287롤)
  - 마이크로필름 리더기를 사용(장비대여 필요)
❏ 기존에 작성된 철-건 목록과 대조하여 보완 작성
  - 기존 목록이 없는 경우 새로 작성
  - 원본 철목록과 대조하여 목록 보완(마이크로필름 4,370롤)
    : 원본기록의 존재 유/무 확인, 위치정보 연결
  - 작성항목: 철-건 제목, 생산부서, 생산연도, 건/쪽수,
              상자번호, 보존기간, 공개 값, 분권 수 등
❏ 건목록 작성(건 목록과 스캔파일 연결)
  - 마이크로필름(약 30만 건), 시청각 기록물(약 1,000점)
❏ 색인 및 공개 값 검증
  - 색인 검증 인력은 색인목록 작성인력과 별도로 구성하여야 함
  - ‘공개 값 검증’은 ‘기록물 공개기준(안)’을 토대로 「공공기
    록물관리에 관한 법률 시행령」제78조의 자격을 갖춘 기
    록물 관리 전문 인력 중 ‘기록물 공개재분류 사업’ 유경험
    자가 수행하여야 함

산출물
❏ 정리 검증 내역
❏ 기록물 철-건 색인목록(마이크로필름, 시청각)
❏ 색인 및 공개 검증 내역
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▢ 서가배치 및 RFID 부착

내용 및 
방법

❏ ‘서울기록원 서가배치 계획’에 따른 기록물 지정서가 배치
❏ 시청각 기록물 권별 RFID 태그 발행 및 부착
  - 서가배치(위치) 정보 입력

산출물 ❏ 서가배치 정보 목록

▢ 서울기록원 디지털 아카이브시스템 등록

내용 및 
방법

❏ SDA(서울기록원 디지털 아카이브 시스템)에 관리 정보 등록
  - 기록물 철-건 색인정보, 서가배치 정보, 디지털파일 등 등록
  - 건목록과 디지털파일 연결하여 시스템에 등록
  (※ 시스템 등록 방식은 시스템 환경을 고려하여 추후 협의)

산출물 ❏ 서울기록원 디지털 아카이브 시스템 등록 정보
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Ⅲ  사업추진체계
1. 총괄 추진체계
 가. 총괄조직 구성도

  

서울기록원(보존서비스과)
서울시  ・사업계획수립 및 주요 의사결정

 ・작업진행관리
 ・작업기준 및 지침협의
 ・최종 결과물 검수
 ・기타 추진여건 조성

재무과
계약 및 지출

・사업수행
・작업진행관리, 추진실적보고
・작업인력 관리 및 교육
・작업결과물 제출

주관사업자
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2. 사업수행 추진체계
 가. 사업수행 조직도
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 나. 주요인력 업무분장
구 분 성 명         역할 및 업무분장

사업관리자(PM) 전상범 상무

․  사업실무수행, 관리
․  주관기관 담당자와 협조
․  프로젝트 예산, 인원, 자원, 일정, 산출물, 

품질관리
․  고용인력 선발 및 관리
․  주간 및 월간보고 등 각종보고

시청각기록물(PL) 우은석 이사
․  시청각기록물 디지털화 담당
   - 시청각기록물 디지털 
   - 색인데이터 작성

마이크로필름(PL) 정춘호 이사
․  마이크로필름 담당
  - 마이크로필름 스캐닝
  - 마이크로필름 이미지 보정

품질관리/공개값입력
(기록관리전문가)

한성산 
책임연구원

ㆍ  공개값입력
ㆍ  품질 보증 계획 및 목표수립
ㆍ  검사 지침서 작성 및 검사
ㆍ  인원에 대한 품질 교육실시
ㆍ  품질활동 및 정리, 목록입력 프로세스 
ㆍ  월별품질검토 및 품질검사내역서 작성 

사업관리 이영미 사원 ․  공정 진도율 관리 및 인력관리 

품질지원 이상헌 
책임연구원 ․  품질검사 지원

마이크로필름 자문 한재빈 본부장 ㆍ  마이크로필름 기술지원 및 자문

기술지원 김광수 전무 ․  업로드 지원 및 매체수록 지원
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Ⅳ  사업수행 추진일정 및 절차

1. 추진일정
추 진 사 항 세 부 내 용 일 정

○ 사전준비
∙ 작업 환경 구축 및 준비
∙ 장비투입
∙ 인원선발 및 채용

5월초

○ 작업자 교육
∙ 공통 교육 
∙ 보안 교육
∙ 작업공정별 세부교육 실시

5월초

○ 사업추진

∙ 사업대상 파악
∙ 시청각 기록물의 상태검사 및 보존처리
∙ 시청각 기록물의 디지털화
∙ 디지털화된 시청각 기록물의 보정 및 검증
∙ 기록물 정리, 색인목록 작성 및 수정사항 보완
∙ 서가배치 및 RFID 부착
∙ 사업자 검사
∙ 주관기관 검사
∙ 서울기록원 디지털 아카이브시스템 등록

6월 ~ 
11월

○ 납품 및 
   산출물

 ∙ 착수계 및 사업수행계획서(계약체결 후 14일 이내)
 ∙ 사업추진상황 보고서(주간/월간 단위) - 1부
 ∙ 보안관련 서류 - 1부
 ∙ 사업 완료보고서(작업공정 사진자료 포함) - 2부
 ∙ 각 공정별 산출물 – 각1부
 ∙ 작업공정 현장사진 – 2부
 ∙ 하자보수 확약서 및 하자보수 계획서 - 2부
 ∙ 기술이전보고서(지침서) - 1부
 ∙ 사업산출물을 담은 외장하드디스크 - 1개

11월말

○ 준    공 ∙ 준공
∙ 보완 및 유지보수

~11월 30
일

○ 사용자 교육 ∙ 사용자 교육 실시 기관협의
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2. 추진일정 및 투입인력계획
<시청각 기록물>

<마이크로필름 색인 및 스캔>
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3. DB구축 추진절차
 가. DB구축 프로세스

 나. 세부 공정별 추진절차
     <시청각기록물 디지털화 프로세스> 
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 ∙ 시청각기록물 상태검사 상세내용

    
 <상태검사표에 디지털화 상태검사 결과 기재> 
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∙ 시청각기록물 디지털화 상세내용
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∙ 디지털파일 보정 상세내용
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     <마이크로필름 색인 프로세스>

∙ 색인목록작성 상세내용
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∙ 색인목록작성 상세내용(계속)
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∙ 색인목록검사 상세내용
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∙ 이미지연결 상세내용



- 21 -

∙ RFID부착 및 서가배치 상세내용
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∙서울디지털아카이브 업로드 상세내용
- 마이크로필름 색인테이터는 담당자와 협의를 통해 제공된 색인규격에 따라 색인데이
  터를 편집하고 Multi-PDF규격으로 매핑하여 SDA에 업로드를 진행합니다.
- 시청각기록물 데이터는 담당자와 협의를 통해 제공된 색인규격을 적용하여  

MKV, MP4, 요약본 등을 주기적으로 SDA에 업로드를 진행합니다. 
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Ⅴ  자원관리
1. 장비투입내역
 가. 투입 장비내역

장비명 용 도 수량 투입월수

컴퓨터
(LCD 모니터 포함)

 시청각서버
 시청각편집 PC
 시청각 스토리지
 공정관리 서버
 MF색인용 PC
 공개재분류 서버
 공개재분류용 PC
 마이크로필름 스캔/보정용 

4대
2대
4대
1대
8대
1대
7대
3대

30대 7

프린터  산출물 출력, 기타 사무용 3대 7
마이크로필름 스캐너(8800)  마이크로필름 스캔용 1대 7
비디오데크(HDW M2000)  시청각기록물 디지털용(인제스트, 상태평가용) 3대 7
비디오데크(DSR-1500)  시청각기록물 디지털용(인제스트, 상태평가용) 3대 7

계 12종 40대

 나. 운용 소프트웨어
소프트웨어 수량 용 도

MOA_PMS (기록물DB구축시스템) 10 문서관리 및 대량 입력프로그램
Premiere Pro 2020 2 시청각기록물 편집용
Media info 4 시청각 기록물 검사 및 정보 추출용
Shot cut 2 시청각기록물 편집용
Max nine 2 시청각기록물 편집용
Blackmagic Videohub control 2 시청각기록물 편집용
Uscan 플러스(8800 serise용) 1 마이크로필름 스캔용
Virtual Scanstation 3 스캔이미지 보정용 
KSC5601 품질점검 툴 11 완성형한글 오타 자동체크용
공개재분류 공정프로그램 9 공개값입력 공정관리용
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2. 인력투입내역
월별 관리자 작업자 합계
5월 108 234 342

6월 130 342 472

7월 140 387 527

8월 90 331 421

9월 124 332 456

10월 120 412 532

11월 2주차 60 218 278

합 계 772 2,256 3,028
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Ⅵ  산출물 
1. 단계별 산출물

2. 최종 성과물
 ∙ 사업추진상황 보고서(주간/월간 단위) - 1부
 ∙ 보안관련 서류 - 1부
 ∙ 사업 완료보고서(작업공정 사진자료 포함) - 2부
 ∙ 각 공정별 산출물 – 각1부
 ∙ 작업공정 현장사진 – 2부
 ∙ 하자보수 확약서 및 하자보수 계획서 - 2부
 ∙ 기술이전보고서(지침서) - 1부
 ∙ 사업산출물을 담은 외장하드디스크, CD – 각 1개

단계 내역 수량/단위 제출시기 제출형태

사업관리

• 사업수행계획서
• 준공계
• 일일/주간/월간보고
• 보안관련 서류
• 사업완료목록
• 하자보수확약서
• 유지보수계획서
• 사업완료보고서
• 공정별 세부작업메뉴얼
• 예외처리지침서
• 예외처리보고서

2부
2부
1부
1부
2부
2부
2부
1부
1부 
2부
2부

• 계약체결 후 10일 이내
• 사업완료 시
• 매일/매주/매월
• 사업착수 시
• 사업완료 시
• 품질검토 후 7일 이내
• 사업완료 시
• 사업완료 시
• 사업완료 시
• 사업완료 시
• 사업완료 시

제본 및 CD,  
외장하드

공정별 산출물 • 사업범위 내 공정상   
  기재된 산출물 1부 • 납품 시 제본 및 CD,

외장하드

기타 • 기타 산출물 • 고객이 요구하는 기타 산출물
• 고객이 요구한 시기
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Ⅶ  품질관리 

1. 품질관리 목표 및 방향
  ○ 문서지기는 프로젝트의 요청사항을 완벽하게 충족할 수 있는 최고 품질 수준을
     달성하기 위하여 사업의 시작부터 종료에 이르는 전 과정에 품질보증 활동 수행
  ○ 품질보증 활동은 사업수행 기간 동안에 품질관리 조직의 적극적 현장지원,       
     검증된 프로세스 활용, 전사적인 사업관리 시스템 등의 활용으로 구성
  ○ 사업수행 기간 동안 사업자 조직 내 품질담당자를 통한 품질관리로 프로젝트     
     내 품질관리와 본사의 품질보증의 이원적 체제를 통한 원활한 품질보증활동의 유도
     로 프로젝트 착수부터 사후지원까지 일관된 품질 확보
  ○ 품질관리 방향

2. 품질관리조직
  ○ 프로젝트의 품질을 보증하기 위해 프로젝트 내부에 품질관리자를 두어 품질 
     보증 업무 수행
  ○ 품질관리자는 정의된 프로젝트의 품질보증 역할과 책임에 따라 품질관리 활동을
     수행하고 사내 품질보증조직과 협력하여 품질방침의 충족여부를 검토 

구 분 내  용
전사 품질보증 활동 수행 전사 품질보증 조직을 활용한 점검, 성능관리 등 보증 

활동 수행

프로젝트 품질활동 실시 프로젝트의 품질관리 계획을 수립한 체계적인 품질활동 수행

일관성 유지 단계별 일관성 있는 품질 업무 수행으로 일관된 품질의 산출물 
보장

종합적인 품질보증 수행 착수부터 유지보수까지 종합적인 품질보증 수행
고유 개발 방법론 적용 실효성이 입증된 사업 참여사의 검증된 고유 방법론의 활용 및 

사업관리 전 분야의 매뉴얼화로 품질보증
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  ○ 품질관리 조직체계
주관기관 문서지기

품질담당책임/역할 구분 책임/역할

• 사업추진 진행관리, 주요사항 조정
  및 의사결정
• 부서별 의견조정 및 업무별 협의
  사항 결정
• 프로젝트의 전반적인 품질향상에
  대한 책임과 권한을 갖고 사업자와
  공동으로 다음과 같은 업무 수행
  -품질에 대한 요구사항 정의
  -품질보증 승인 기준 정의
  -품질보증 관련 요구사항에 대한
   변경관리
  -사업진행 경과 및 실적 수시/정기
   점검
 -결과물에 대한 검토 및 실 업무
  적용점검
 -검수결과 보고 및 보완내역 제시

PM

• 품질보증 계획 및     
  검토결과 확인 및 승인
• 시정조치 결과 확인 및   
  승인
• 프로젝트 전체 일정 및 
  진척확인

품질관리팀

• 품질보증 계획 및 
  목표수립
• 프로젝트 품질진단 및   
  품질평가
• 품질보증 절차 작성 및 
  수행과정 검증/관리

품질지원팀
(품질관리자)

• 단계별 산출물 및 
  프로세스 작성/검토 
• 품질평가(전수/샘플링   
  검사) 실시
• 시정조치 결과 확인 및   
  보고
• 품질관련 이슈관리,    
  품질확보 관리
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3. 품질관리절차
  

  ○ 본 사업의 품질목표를 만족시키기 위하여 주관기관의 요구사항을 품질 속성 별로 
     분류하고 분류된 속성에 따라 평가가 가능하도록 기준 및 기대에 부응하는 품질  
     목표 설정
  ○ 지속적인 품질보증활동을 통해 사용자의 요구사항이 단계별로 정확히 반영       
     되어 진행되는가를 검증·확인 및 평가
  ○ 프로젝트 종료 이후에는 결과 검토를 통해 피드백 및 수정과 협의 과정을       
     거쳐 우수한 품질의 최종 산출물을 주관기관에 제출
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  ○ 프로젝트 단계별 품질보증 활동
구분 목표 수행방법

품질
개선
활동

품질
교육

Ÿ 프로젝트 수행    
능력 확보

Ÿ 방법론 및 표준절차, 산출물 교육
Ÿ 자동화 도구 교육 (프로젝트 관리 도구)
Ÿ 품질보증 절차 교육 : 부적합 사항에 대한 시정 및

 예방조치
Ÿ 요구사항관리 교육 : 요구사항 도출 기법 및 절차

표준
제공

Ÿ 일관성 확보
Ÿ 생산성      

향상과 품질보증

Ÿ 프로젝트 표준 제공 : 문서 작성 지침 및 프로젝트
 표준 환경
Ÿ 프로젝트 표준 절차 제공

생산성
향상 Ÿ 수행 효율 향상 Ÿ 개발 프로세스에 대한 검토 및 개선활동

Ÿ 타 프로젝트에서 기 개발된 재사용 모듈의 적용 검토

품질
진단

Ÿ 품질개선 및 
부적합사항 방지

Ÿ 각 분야별 품질진단 
Ÿ 프로젝트관리, 컨설팅, 시스템 구축, 기반기술
Ÿ 요구사항 및 변경 관리 등

품질
보증
활동

검증

Ÿ 산출물 검토
Ÿ 산출물의 결함 제거 또는 개선을 위해 수행되는 
Ÿ 활동으로 단계 중간이나 단계 말에 실시
Ÿ 합동 수시 검토 계획에 따라 고객이 참여

Ÿ 프로세스 검토
Ÿ 일반적으로 해당 단계 말에 수행되며, 해당 단계의 개발 및 

관리 프로세스 준수 정도, 일정, 이슈, 위험 등에 대한 
검토활동

Ÿ 품질평가 Ÿ 품질보증 인원과 기술 리더에 의해 단계 말이나 최종
 체계에 대해 품질 목표 달성 여부를 평가하는 활동

확인
(시험)

Ÿ 구축 데이터 검수 Ÿ 구축 데이터의 수량, 상태 체크

Ÿ 구축 데이터 시험 Ÿ 구축 시스템의 성능, 기능에 대한 테스트 수행

Ÿ 구축 데이터 분석 Ÿ 품질보증(기타시험) 활동으로부터 획득된 데이터의 분석
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4. 보고
  ○ 프로젝트 수행 중에 발견되는 문제점 및 이슈사항을 해결하고, 이를 프로젝트 수행팀
    내부 및 고객과 공유하기 위해서는 진행 상황을 검토할 수 있는 원활한 의사소통 체계  
    마련
  ○ 프로젝트 팀 내부 보고

­ 매주 수요일 프로젝트 각 수행팀은 업무수행 상황을 주간일지 형식으로 각 팀장에게 
보고하여, 각 팀장은 이를 검토 및 승인 후, 취합하여 프로젝트관리자에게 제출

­ 주관기관의 요구사항 및 프로젝트관리자의 프로젝트 구성원에 대한 주간 작업지시, 프로젝트 
구성원의 지시 작업별 실적 입력, 프로젝트 관리자의 실적 확인 및 승인, 프로젝트 진척율 
집계는 사업관리팀에서 수행

­ 프로젝트 내부회의

      
  ○ 주관기관 보고 및 회의

­ 주간 회의를 개최하는 것을 원칙으로 하며 해당 주간 수행업무 및 차주 수행계획과 
사업수행 계획서상의 계획에 대한 진척도 관리를 문서로 작성하여 보고

­ 사업추진 중 중요사항(투입인력 변경, 수행 업무의 변경 및 기타 사업수행에 영향을 주는 
모든 사항)의 발생으로 회의 필요성이 있을 경우 수시 개최할 수 있으며, 모든 중요사항은 
문서화하여 관리 보고

­ 최종보고는 사업종료 15일전에 사업 범위에 포함된 사항에 대한 최종보고서 초안을 
작성·제출하여 주관기관으로부터 승인 필요

구분 내용 일정 방식 참여자 비고
수행팀별 

주간업무보고
･ 이번주 수행 업무
･ 다음주 계획 업무
･ 진척 사항
･ 이슈 사항

매주 월요일 
09:30

팀별 
주간일지 

취합
팀장, 팀원 정기

프로젝트팀 
주간회의

･ 진행상황 공유
･ 진척 확인
･ 계획 대 실적 차이
･ 이슈사항/대응계획

매주 금요일 
17:00 회의 PM, 팀장, 

필요 인원 정기

프로젝트팀
이슈회의

･ 이슈사항 공유
･ 품질 검토 필요시 회의 이슈발생

이해관계자 수시

산출물 품질 
검토회의

･ 수행팀별 단위산출물
･ 품질 검토 필요시

산출물 
검토/
회의

PM, 기술지원, 
해당산출물 제출 

수행팀장
수시
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­ 주관기관 정기보고
구분 참석자 시기 내용 보고서

착수
시점

주관기관,
프로젝트팀 M

Ÿ 추진범위, 추진조직 및  
 팀원소개

Ÿ 추진방안/진행일정 
Ÿ 사업수행계획

Ÿ 사업수행계획서
Ÿ  (착수보고서)

완료
보고회

주관기관,
프로젝트팀

검수완료 후
14일 이내 Ÿ 사업수행결과 보고 Ÿ 완료보고서 

주간보고 주관기관,
프로젝트팀 매주1회

Ÿ 금주 실적 점검, 차주   
 계획

Ÿ 문제점 보고
Ÿ 주간보고서

월간보고 주관기간,
프로젝트팀 매월 1회

Ÿ DB진척율
Ÿ 공정율(계획/실적)
Ÿ 투입인력
Ÿ 분야별 당월추진실적    
  익월 추진계획
Ÿ 사업진행상 문제점 및   

 대책
Ÿ 주요결정 예정사항
Ÿ 현안사항 등

Ÿ 월간보고서
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Ⅷ 보안관리
보안관리는 사업이 진행되면서 발생되었던 위험상황에 대해 분석하여 사업에 잠재적인 위험을 
정의하는 것 이상으로 위험요소를 최소화함을 목적으로 한다. 

구분 요소 관리방안

공정
관리

자료 분실, 훼손 
및 섞임

Ÿ 자료는 처리과 별, 생산년도 별 상자로 구분하여 관리
Ÿ 분실 및 훼손 방지를 위한 철저한 작업자 교육
Ÿ 작업 공정간 자료의 이상 유무를 확인할 수 있도록 Worksheet 활용
Ÿ 자료의 인수/인계 시 철저한 확인
Ÿ 자료별 공정 간의 섞임을 방지하기 위한 효율적인 작업 공간 설계

Data 분실
Ÿ 구축된 Data의 분실 및 훼손을 방지하기 위해 백업대책 수립
Ÿ 스캔 공정 작업자는 해당 Box가 완료될 때까지 자신의 PC에 데이터 유지 
Ÿ 완료되면 서버로 이동 취합
Ÿ 하드디스크를 이용한 백업 : 이미지보정 공정 완료 시  자료 백업

공정 연계 Ÿ 공정간 작업속도의 불일치 발생 시 추가 인력 및 장비투입
Ÿ 공정간 산출물 인수인계에 따른 의사소통 체제 수립

목표량 미달성시 Ÿ Backup Team (연장근무 조)을 구성하여 추가 투입 후 작업량 만회

작업장
관리

화재 및 훼손,
비인가자의 출입

Ÿ 작업장이 서고 내에 위치한 관계로 군청직원들의 출입이 잦은 곳이므로 문서관
리에 주의.

Ÿ 반 출입 대장기록 : 문서 열람시 반·출입 대장에 기록하여  열람 및 대
출

Ÿ 작업자는 작업을 위한 지정된 공간이외에는 접근 금지
Ÿ 화재방지를 위해 소화기 배치 작업장 내 일일 보안점검 일지를 비치하여 최종

퇴실 관리자가 확인 후 이상 유무 기록

장비 고장 및 훼손 Ÿ 각 작업자별로 사용 장비에 대한 관리 책임 부여
Ÿ 수시로 장비 청소를 함으로써 장비의 최적 상태 유지
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보안
관리

보안책임자

운용

Ÿ 보안책임자 정/부 임명

Ÿ 보안임무 수행에 필요한 교육을 이수하여 임무 수행

Ÿ 일일보안점검표 작성 및 관리

인원보안

Ÿ 프로젝트 투입인원은 보안서약서 작성 및 출입증 패용

Ÿ 방문객은 방문객 출입대장에 기록 후 보안책임자의 승인 취득

Ÿ 프로젝트 수행원 중 퇴사나 이직 등으로 인하여 발생할 수 있는 보

안 측면의 위험요소에 대한 관리는 주관기관과 사업자의 기밀보안 

관리정책 기준에 따라 이행

문서보안

Ÿ 비밀/대외비 문서는 관련 처리절차 준수를 원칙으로 함

Ÿ 비밀/대외비 문서를 팩스/전자우편/우편 등을 이용할 시 보안 책

임자의 사전승인 취득

Ÿ 산출물 및  프로젝트 수행 중 발생된 자료, 출력물 별도 관리

PC보안

/서버보안

Ÿ  시스템 로그파일 관리로 비인가자 접근 감시

    ․ 접근 암호의 월 1회 정기적 변경

    ․ 사용자 별 권한 관리 및 디렉토리에 대한  권한 설정

    ․ USB등 외부저장장치 사용금지

    ․ 화면보호기 및 타임아웃 기능을 설정

    ․ CMOS 암호를 설정하여 본인 이외의 사용자 접근 금지

    ․ 인터넷 망 연결 금지(작업자용 PC)

 - 서버 보안

    ․ 내부 전용망 구성으로 인터넷을 통한 데이터 유출 차단

    ․ 공유 서버에 접근하는 사용자 별로 디렉토리 권한 관리

    ․ 일일 데이터 백업 실시
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Ⅸ 사업 추진 결과
  1. 시청각기록물 실적
     ○  MKV(원본) 디지털화 실적

구     분
BETACAM

(SD화질 아날로그)

       
DIGIBETA

CAM
(SD화질디지털)

         
HDCAM      
(HD화질 
디지털)

반출 완료 제외 반출 완료 제외 반출 완료 제외

안녕하세요 서울입니다 547 441 106 26 2 24 - - -

뉴타운 외 기타영상 299 299 - 120 120 - 8 8 -

서울시뉴스 관련영상 60 60 - 1 1 - - - -

청계천 홍보, 복원관련 영상 18 18 - 19 19 - 1 1 -
월드컵, 월드컵 경기장 

관련영상 27 27 - 4 4 - - - -

서울시청 관련영상 17 17 - 13 13 - - - -

계 968 862 106 183 159 24 9 9 -

 ◈ 제외 사유 :  녹화 내용 상이 /  촬영관련 참고영상 / 중복[복본]  제외 => 총 130개 대상 제외    
                  [복본 작업우선 순위 : 1. 수화본->2. 비수화본->3. 마스터본 ]

 ◈ 총 작업수량 : BETACAM (862개)+ DIGIBETACAM(159개)+HDCAM(9개) => 총 1,030개 완료
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     ○  MP4(열람본) 디지털화 실적 (분할분 실적 반영)

구     분
MP4 수량

분할전 수량
[점]

분할수량
[점]

전체수량
[점]

안녕하세요 서울입니다 443 10 453

뉴타운외 기타영상 427 20 447

서울시뉴스 관련영상 61 4 65

청계천 홍보·복원관련 영상 38 3 41

월드컵, 월드컵 경기장 관련영상 31 4 35

서울시청 관련영상 30 5 35

계 1,030 46 1,076
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     ○  MP4(자막분) -유튜브 공개용 업로드 실적
내  용 수량[점]

  안녕하세요 서울입니다 관련 43
  서울시 뉴스관련 22
  서울시 홍보 8
  서울시 여성정책 1
  서울시장 신년사 3
  서울시장 이·취임식관련 2
  우리 서울 프린트 2
  자치서울 2
  청개천 복원관련 2
  광장시장 개장관련 1
  굴절버스 시승 1
  난지도 1
  뉴타운 개발관련 1
  서울미디어 시티관련 1
  서울숲 가꾸기 1
  서울시 시정소식 1
  서울시 옥상공원 흥보 1
  서울시의회 흥보영화 1
  서울시청 관련영상 1
  서울역 역사박물관 개장 1
  서울월드컵 흥보 1
  선유도공원 흥보 1
  여름(93.8)토요일용ID 1
  홍길동의 서울 나들리 1

합계 100
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○  시청각기록물 상태평가 실적

구분
전체
수량
[점]

정상 
수량
[점]

상태 평가 내역[점]

합계 비디오  
훼손 수량

오디오  
훼손 수량

비디오,
오디오

모두훼손

테이프
보수

BETA CAM 868 768 100
(중복3개)

58
(중복3개) 42 3 3 

DIGIBETA CAM 153  150 3 1 2 - - 

HD CAM 9 8 1 1 - - - 

총 합계 1,030 926 104 60 44 3 3 
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     ○  시청각기록물 공개값 실적( 사유별 )

     ○  시청각기록물 공개값 실적( 공개여부별 )

공개여부 사 유 점

공개
해당 기록물은  공식행사에 관련된 영상로 초상권 및 성명권이 
공개되는데 동의한 것으로 간주할 수 있으므로 개인정보나 
초상권에 침해되지 않는다고 보는 것이  타당함에 따라 공개

66

공개
해당 기록물은 서울시에서 생산·수집한 기록물로 공공데이터의 제공 
및 이용 활성화에 관한 법률(이하  ‘공공데이터법’이라고 함)제17조 
제1항에 따라 공개

643

공개
해당 기록물은 서울시에서 생산·수집한 인터뷰영상로 제작 시 
초상권 및 성명권이 공개되는데 동의한 것으로 간주할 수  
있으므로 개인정보나 초상권에 침해되지 않는다고 보는 것이 
타당함에 따라 공개

1

공개
해당기록물은서울시에서생산·수집한홍보영상으로제작의목적이공개를
목적으로제작되었으며제작시초상권및성명권이공개되는데동의를받았
거나동의한것으로간주할수있으므로보는것이타당함에따라공개 

306

부분공개

해당 기록물은 SBS에서 방영된 출발! 낚시투어 녹화본과 같이 
저작권법에 보호를 받는 저작물이 포함되어 있어 국민의  
생명ㆍ신체 및 재산의 보호에 현저한 지장을 초래할 우려가 
있으므로 공공기관의 정보공개에 관한 법률 제9조 제1항 제3호에 
따라 부분공개

1

비공개
해당 기록물은 기록물 전체에 개인의 사생활(프라이버시)을 침해할 
우려가 있는 정보가 포함되어 있으므로 공공기관의  정보공개에 
관한 법률 제9조 제1항 제6호 및 저작권법 제24조의2(공공저작물의 
자유이용)에 따라 비공개

1

비공개
해당 기록물은 저작권법에 보호를 받는 저작물이 포함되어 있어 
국민의 생명ㆍ신체 및 재산의 보호에 현저한 지장을  초래할 
우려가 있으므로 공공기관의 정보공개에 관한 법률 제9조 제1항 
제3호에 따라 비공개

11

비공개
해당 기록물은 직원들의 출근 및 안전 교육, 작업 현장 상황을 
기록한 영상으로 기록물 전체에 개인의  사생활(프라이버시)을 
침해할 우려가 있는 정보가 포함되어 있으므로 공공기관의 
정보공개에 관한 법률 제9조 제1항 제6호에 따라 비공개

1

합   계 1,030

공개여부 공개 부분공개 비공개 합계

점 1,016 1 13 1,030
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   2. 마이크로필름(MF) 철입력 실적(4,370롤)

주요 문서철 [롤] 주요 문서철 [롤]
 3,861 509 

토지대장 688 토지 임야 관련철 33 
토지이동결의서 535 대중교통과 관련철 32 

기타 380 시유재산 대장 30 
감사관련 321 소송관계 30 

환지예정지관련철 215 재개발사업 29 
면적측정부 194 지가사정 원부 28 

도로개설공사 165 간호원면허 관련 27 
보상 관계철 164 미용사 면허대장 26 

농정문서 147 화재발생보고서 26 
토지매매계약서 136 묘적대장 22 
올림픽 관련문서 113 법인관계철 19 

측량원도 111 소송관련철 17 
공유 연명부 75 확장공사 16 
재결신청서 72 조례 관련 15 
건설공사 67 개인택시면허 15 

외국인 토지 취득 허가 59 보상관계철 14 
인사관련철 54 소청심사관련철 14 

퇴직자인사기록카드 47 건설기술자 면허대장 13 
대기,수질자동측정표 45 화장대장 13 

시의회 회의록 45 공사대장 12 
폐쇄토지 임야대장 43 서울시립대학교관련철 12 

간행물등록 42 세무행정관련철 23 
인감대장 42 중랑하수처리사업소철 11 
국제결혼 35 환지확정조서 11 
건축허가 33 규칙철 11 

대지권등록부 33 공연자등록관련철 10 
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  3. 마이크로필름(MF) 건 입력 실적

* 추가입력 300롤 건입력 실적

내용 건수[건]

토지이동결의서 172,382

지가사정원부 10,308

지가증권분할 3,987 

농정문서 24,668

보상대장 11,943

보상관계철 40,811

기타(사건송치철,비료생산,불용재산처분승인관계철등) 959

환지계획서 91,731

합계 356,789

내용 건수[건]
건축허가 및 준공대장 37 

묘적및화장대장 8,654 
서울통계연보 8,863 
서울특별시보 1,293 

고압가스 제조허가관계철 245 
법인관계철 5,637 

양지회관건립관계철 186 
등기권리증서 771 

등기권리증및귀속재산관계철 163 
원동기시공기술자면허카드원동기취급면허대장 4,976 

원동기취급면허대장및중기조정사합격자면허대장 1,056 
서울특별시세입세출결산서 600 

서울특별시세입세출결산서및설명서 1,013 
양수기관리대장 100 

요징집자연명부및병역의무자징집연명부 1,070 
징병의무자병적원부 3,321 



- 41 -

화재발생보고서 67,391 
소유권이전 901 

위험물취급인가 73 
국가기술자명단 163 
간호원면허갱신 27 

훈령 222 
묘적대장 23,291 
서울시보 1,087 
소청심사 78 

산업경제국관련철 258 
국제협약담당관관련철 513 
공무원교육원관련철 803 
교통방송본부관련철 406 
여성정책관관련철  686 

농촌지도사업관련철 1,462 
시립부녀보호소수용자연명부 34,142 

인사행정과관련철 943 
중소기업과관련철 255 
고용안정과관련철 83 

농수산유통과관련철 162 
문화재과 관련철 974 

기획관리실 관련철 258 
서울시립대학교관련철 524 

서울대공원 관리사업소철 287 
자치행정과관련철 539 

소비자 보호과 관련철 809 
농정문서 2,035 

시의회 회의록 813 
통계연보 880 

M/F 촬영.명령 통보서 340 
미불보상관계서류 255 
협조,진달관계철 170 

토지대위등기취소 135 
공공용지 취득관계철 437 

보상지급 관계철 239 
면허 177 

손해배상 211 
부당이익금 반환 2,984 

영일여중 이전명덕여고 설립 206 
재결처분 416 

도로사용료 156 
보상관계철 102 

예산배정관계철 109 
보상금 청구 280 

감사.진정.정보사항처리관계 3,905 
토지인도 및 사용료 청구 227 

원상회복 85 
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소유권 보존등기말소 119 
손실보상금 106 
토지보상금 117 
부동산명도 113 

세검정실 확장공사 55 
감사문서 1,551 

토지. 임야대장 7 
아시아 선수촌 관련 1,195 

하자보식,기념상징조형물 104 
풍동실험용역상징조형물관계 102 

FABRIC관련문서 596 
하도급, 관급자재 관련 85 

한전관계 154 
국립 경기장 관련 529 
기존 경기장 관련 168 
조정경기장 관련 99 
조직위 협의 관련 133 

감사 관련문서 24 
합계 193,741
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  4. 공개 값 입력 실적
○  공개 값 입력 공정별 실적

작업공정 진행실과 실적[건] 공정률[%] 가중치[%]

작업대상 문서정리 강남구외19개과 356,789 100 10

기준서 작성 강남구외19개과 356,789 100 20

검토서 작성 강남구외19개과 356,789 100 40

검수 강남구외19개과 356,789 100 20

유형별 검토서 작성 강남구외19개과 356,789 100 10

전체공정률[%] 356,789 100 100
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○  기록물 철별 공개구분별 실적

기록물명 완료량[건]
공개구분[건]

공개 부분공개 비공개

총계 356,789 18,516 338,273 -

토지이동결의서 172,382 172,382 -

지가사정원부 10,308 25 10,283 -

지가증권분할 3,987 20 3,967 -

농정문서 24,668 976 23,692 -

보상대장 11,943 10 11,933 -

보상 관계철 40,811 459  40,352 -
기타(사건송치철,비료생산,불용재산처분승인관계철등) 959 447 512 -

환지계획서 91,731 16,579 75,152 -
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○ 공개 값 입력 유형별 기준서 협의사항

협의일자 협의사항

2020. 6. 11.

 * 토지이동결의서 관련 회의

 - 해당 유형의 문서는 30년이 경과한 문서이며, 현재 국유 및 시유재산에 

대해 적극적인 정보공개를 진행하는 점에 비추어 볼 때 공개를 지향해

야 하지만 해당 업무에 필연적으로 발생할 수 있는 개인의 사생활의 

비밀 또는 자유, 법인 등의 정당한 이익을 침해할 우려가 있다고 인정

되는 정보가 다수 포함되어 있다는 점을 고려하여 볼 때 당사자를 식

별할 수 있는 정보에 한하여 소극적으로 부분공개하고 이를 제외한 모

든 정보는 공개하도록 함

2020. 6. 24.

 * 환지예정지분할변경철 관련 회의

 - 해당 유형의 문서는 30년이 경과한 문서로 공개를 지향해야 하지만 환

지와 관련하여 토지의 교환·분합, 그 밖의 구획변경, 지목 또는 형질의 

변경을 신청하는 과정 중 생산된 문서의 경우 개인의 사생활의 비밀 

또는 자유, 법인 등의 정당한 이익을 침해할 우려가 있다고 인정되는 

정보가 다수 포함되어 있다는 점을 고려하여 볼 때 이에 해당하는 문

서는 부분공개하고, 공공기관 및 공사 등이 환지와 관련하여 토지의 교

환·분합, 그 밖의 구획변경, 지목 또는 형질의 변경을 신청하는 과정 중 

생산된 문서는 공개하도록 함

 - 비공개대상정보에 해당하지 않는 문서라 하더라도 다른 정보와 쉽게 

결합하여 알아볼 수 있는 경우 정보공개에 관한 법률 제9조 제1항 제6

호 또는 7호에 따라 비공개대상정보로 분류하는 것이 타당함.

2020. 8. 11.

 * 보상 관련철 관련 회의

 - 본 유형의 기록물은 생산년도 종료 후 30년이 경과한 기록물이라는 점

과 보상업무에 필연적으로 발생할 수 있는 개인의 사생활의 비밀 또는 

자유 및 법인 등의 정당한 이익을 침해할 우려, 재산보호에 현저한 지

장을 초래할 우려가 있다고 인정되는 정보가 다수 포함되어 있다는 점

을 고려하여 볼 때 당사자의 사적 활동에 속하는 보상의 주체를 식별

할 수 있는 정보에 한하여 소극적으로 비공개하고 이를 제외한 모든 

정보는 공개하는 것이 타당함.
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협의일자 협의사항

2020. 8. 20.

 * 광주단지관계서류철 관련 회의

 - 본 유형의 기록물 중 대단지 사업 추진과 관련하여 보상 및 매각 협

의를 위해 생산·수집된 문서의 경우 생산년도 종료 후 30년이 경과한 

기록물이라는 점과 보상업무에 필연적으로 발생할 수 있는 개인의 사

생활 의 비밀 또는 자유 및 법인 등의 정당한 이익을 침해할 우려, 재

산보호에 현저한 지장을 초래할 우려가 있다고 인정되는 정보가 다수 

포함되어 있다는 점을 고려하여 볼 때 당사자의 사적 활동에 속하는 

보상의 주체를 식별할 수 있는 정보에 한하여 비공개하고 이를 제외 

한 모든 정보는 공개하는 것이 타당함.

 - 공업 및 시장용지의 입주계약 및 입주자 선정을 위해 생산·수집된 문

서의 경우 생산년도 종료 후 30년이 경과한 기록물이라는 점과 사안

이 이미 종료되었다는 점, 법인 등의 일반적인 경영상 정보로서, 비공

개로 보호할 필요가 있는 경영상·영업상 비밀에 해당한다고 볼 수 없

다는 점을 고려하여 볼 때 이에 해당하는 모든 정보는 공개하고 사생

활의 비밀 또는 자유를 침해할 우려 및 재산보호에 현저한 지장을 초

래할 우려 가 있는 정보에 해당하는 사안에 한하여 비공개하는 것이 

타당함.

 - 민원 업무 처리를 위해 생산·수집된 문서의 경우 민원 처리에 관한 법

률 제7조(행정기관의 장은 민원 처리 와 관련하여 알게 된 민원의 내

용과 민원인 및 민원의 내용에 포함되어 있는 특정인의 개인정보 등

이 누설되지 아니하도록 필요한 조치를 강구하여야 하며, 수집된 정보

가 민원 처리의 목적 외의 용도로 사용되지 아니하도록 하여야 한다.)

에 해당한다는 점, 공개 시 공익의 목적 달성 효과가 그로 인해 민원

인 등이 침해받을 사익보다 우월하다고 볼 수 없음을 고려하여 볼 때 

이에 해당하는 개인 및 법인 등의 식별정보 와 문서의 내용을 통해 

개인 및 법인 등이 식별 가능한 모든 정보를 비공개하는 것이 타당함.

 - 서울특별시, 경기도 간 인계재산의 소유권 이전을 위해 생산·수집된 

문서의 경우 생산년도 종료 후 30년이 경과한 기록물이라는 점과 사

안이 이미 종료되었다는 점을 고려하여 볼 때 이에 해당하는 모든 정

보는 공개하고 사생활의 비밀 또는 자유를 침해할 우려 및 재산보호

에 현저한 지장을 초래할 우려가 있는 정보에 해당하는 사안에 한하

여 비공개하는 것이 타당함.
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협의일자 협의사항

2020. 6. 11.

 * 토지이동결의서 관련 회의

 - 해당 유형의 문서는 30년이 경과한 문서이며, 현재 국유 및 시유재산에 

대해 적극적인 정보공개를 진행하는 점에 비추어 볼 때 공개를 지향해야 

하지만 해당 업무에 필연적으로 발생할 수 있는 개인의 사생활의 비밀 

또는 자유, 법인 등의 정당한 이익을 침해할 우려가 있다고 인정되는 정

보가 다수 포함되어 있다는 점을 고려하여 볼 때 당사자를 식별할 수 있

는 정보에 한하여 소극적으로 부분공개하고 이를 제외한 모든 정보는 공

개하도록 함

2020. 6. 24.

 * 환지예정지분할변경철 관련 회의

 - 해당 유형의 문서는 30년이 경과한 문서로 공개를 지향해야 하지만 환지

와 관련하여 토지의 교환·분합, 그 밖의 구획변경, 지목 또는 형질의 변경

을 신청하는 과정 중 생산된 문서의 경우 개인의 사생활의 비밀 또는 자

유, 법인 등의 정당한 이익을 침해할 우려가 있다고 인정되는 정보가 다

수 포함되어 있다는 점을 고려하여 볼 때 이에 해당하는 문서는 부분공

개하고, 공공기관 및 공사 등이 환지와 관련하여 토지의 교환·분합, 그 밖

의 구획변경, 지목 또는 형질의 변경을 신청하는 과정 중 생산된 문서는 

공개하도록 함

 - 비공개대상정보에 해당하지 않는 문서라 하더라도 다른 정보와 쉽게 결

합하여 알아볼 수 있는 경우 정보공개에 관한 법률 제9조 제1항 제6호 

또는 7호에 따라 비공개대상정보로 분류하는 것이 타당함.

2020. 8. 11.

 * 보상 관련철 관련 회의

 - 본 유형의 기록물은 생산년도 종료 후 30년이 경과한 기록물이라는 점과 

보상업무에 필연적으로 발생할 수 있는 개인의 사생활의 비밀 또는 자유 

및 법인 등의 정당한 이익을 침해할 우려, 재산보호에 현저한 지장을 초

래할 우려가 있다고 인정되는 정보가 다수 포함되어 있다는 점을 고려하

여 볼 때 당사자의 사적 활동에 속하는 보상의 주체를 식별할 수 있는 

정보에 한하여 소극적으로 비공개하고 이를 제외한 모든 정보는 공개하

는 것이 타당함.


